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Rola i pozycja profesjonalnego
pelnomocnika w ramach procedur
alternatywnego rozwigzywania sporow

W ramach klasycznego wymiaru sprawiedliwosci, kiedy to dochodzi do rozstrzygania
sporu pomiedzy stronami przez sad, normalng sytuacja jest fakt wystepowania w tym
procesie pelnomocnikéw profesjonalnych! — adwokatow, radcdw prawnych. Oczywiscie
zasadniczo wybor strony, czy reprezentowac ja bedzie zawodowy prawnik, zostaje pozo-
stawiony do jej uznania?. W momencie, gdy zaczety pojawiac si¢ procedury alternatywne
do sadowego wymiaru sprawiedliwosci, ktérych celem uczyniono nacisk na rozwigzywa-
nie konfliktéw, niejako automatycznie pojawilo si¢ pytanie, czy klasyczny pelnomocnik
bedzie mogt w tych procedurach ADR uczestniczy¢, a jezeli tak, to jaka ma by¢ jego rola.
Czy tradycyjne metody nauczania studentéw prawa oraz wykonywania zawodu radcy
prawnego lub adwokata beda przydatne w nowych realiach wygaszania spor6w? I to wla-
$nie na te aspekty zwrdcono uwage w niniejszym opracowaniu.

Zwiazki pomiedzy przyjetym teoretycznym modelem prawa a sposobem rozumienia
swej roli przez prawnikéw dla modelu dobrych zasad i modelu nalezytych gwarancji
ksztaltuja si¢ odpowiednio jako techniczne i aksjologiczne rozumienie roli prawnika.
Urzeczywistnieniem takiego ujecia s3 normatywne i etyczne ograniczenia pelnienia tych
rél. Opowiedzenie si¢ za konkretnym modelem wigze si¢ z okreslonymi wymaganiami
wobec prawnikéw. Aksjologiczne ujecie roli prawnika zwiazane jest z odpowiedzialnoscia
nie tylko za przebieg procesu stosowania prawa, ale przede wszystkim za jego rezultat,
a w dalszej perspektywie rowniez za caly system i warto$ci, ktdre ze sobg niesie. W kon-
sekwencji wigze sie z odpowiedzialno$cig prawnikow za proces stosowania prawa i za
proces jego tworzenia’.

Kiedy w Stanach Zjednoczonych mediacje zaczely torowa¢ sobie droge jako alterna-
tywna metoda rozwiazywania sporéw, najpierw poza sagdami, a nastepnie w wymiarze
sprawiedliwo$ci, metoda ta miala wielu przeciwnikow, szczegdlnie wérdd reprezentantéw
$wiata prawniczego. Prawnicy widzieli w mediacjach, szczegdlnie sadowych, nie tylko

! Na temat udziatu zawodowego pelnomocnika w sprawach cywilnych zob. H. Pietrzkowski, Czynnosci
procesowe zawodowego pelnomocnika w sprawach cywilnych, Warszawa 2010.

2Jedynie w przypadku niektérych kategorii czynnosci procesowych wprowadzono tzw. przymus adwo-
kacko-radcowski, np. w zakresie postepowania przed Sagdem Najwyzszym - art. 87! KPC.

3 A. Jakubiak-Miroriczuk, Alternatywne a sadowe rozstrzyganie sporéw sadowych, Warszawa 2008, s. 108.
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zagrozenie ich pozycji finansowej i profesjonalnej. Prawnicy obawiali si¢ mediacji takze ze
wzgledu na odmienno$¢ tej procedury od ich dotychczasowej praktyki prawnej oraz wie-
dzy nabytej w czasie studiéw prawniczych. Naturalnym odruchem wynikajacym z tych
obaw byta krytyka mediacji?.

W procesie strony starajg sie udowodni¢ swoje zadania i oczywiscie wygraé proces.
Jedna ze stron wygrywa, druga przegrywa. Zadania sg jasno okreslone w pozwie lub od-
powiedzi na pozew. Pelnomocnik zarzadza procesem, podejmuje w jego trakcie stosowne
decyzje. Cel jest jasny — wygra¢ proces. Narzedzia, ktorymi si¢ postuguja obie strony,
to dowody. W mediacji zmienia si¢ cel stron. Obie zgadzaja si¢ poszukiwac rozwigzan pro-
blemu. Jezeli im sie to uda, to zachodzi sytuacja okreslana w negocjacjach jako win-win
(wygrany-wygrany). Narzedziami do osiggniecia celu sg negocjacje. Istota mediacji jest
ujawnianie, co kryje si¢ za zagdaniami stron, jaka jest percepcja stron konfliktu. Skoro
zatem to strony konfliktu staja si¢ najwlasciwszymi podmiotami do dyskusji, z uwagi
na fakt, Zze mediacja koncentruje si¢ wokot ich potrzeb, to rola adwokata czy tez radcy
prawnego sprowadza sie do funkeji doradcy klienta, ktéry sam podejmuje decyzje®. Me-
diacja, oprécz rozwigzywania konkretnych probleméw, moze ustanawia¢ lub wzmacniaé
relacje oparte na wzajemnym zaufaniu i szacunku miedzy stronami lub zakanczac relacje
w sposob minimalizujacy koszty emocjonalne i straty psychiczne®.

Wskazany powyzej mechanizm mozna obrazowo przedstawi¢ przy pomocy gory lo-
dowej, gdzie nad powierzchnig pojawiaja si¢ jawne oczekiwania klienta, natomiast pod
powierzchnig znajduja si¢ jego ukryte oczekiwania’.

Proces Zadania

Mediacja Potrzeby,

interesy

*E. Gmurzynska, Mediacja w sprawach cywilnych w amerykanskim systemie prawnym - zastosowanie
w Europie i w Polsce, Warszawa 2007, s. 134-135.

5 Zob. M. Bobrowicz, Mediacja. Jestem za, Warszawa 2008, s. 71-72.

6 Ch.W. Moore, Mediacje. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktow, Warszawa 2009, s. 30.

7 M. Bobrowicz, op. cit., s. 72.
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Zmiana sposobu myslenia o prawie to zadanie dla wszystkich kategorii zawodowych
w obrebie profesji prawniczych, a szczegoélnie dla prawnikéw, ktérzy bezposrednio zwigza-
ni sg z funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwosci. Zachodzgce przemiany sg procesem
przesadzonym i nieodwracalnym. Z jednej strony zmuszaja one prawnikéw do zerwania
z utrwalonymi przez lata praktyki paradygmatami stosowania prawa, a z drugiej strony
zmuszajg ich do poszerzania wiedzy i zdobywania nowych umiejetnosci, by ksztaltowa¢
polskg praktyke prawna zgodnie z nowymi standardami®. Podobna reguta ma zastosowa-
nie takze na gruncie prawa europejskiego, radca prawny czy adwokat nie moze bowiem
unikna¢ stalego doksztalcania sie w dziedzinie prawa europejskiego, w celu uzyskania
pelnej umiejetnosci samodzielnej pracy nad przypadkami z tej dziedziny?®.

Badania psychologiczne w zakresie zachowan réznych grup zawodowych potwierdzity,
ze prawnicy majg spojrzenie analityczne i racjonalne na §wiat oraz stosunkowo nierozwi-
niete emocjonalne i interpersonalne cechy, a takze tendencje do orientacji spornej, a nie
ugodowej'®. Wyniki przeprowadzonych badan, ogélna percepcja i postrzeganie prawni-
kéw przez pozostaly cze$¢ spoleczenistwa doprowadzity do wniosku, ze analityczne zdol-
nosci prawnikow dajg im niezwykla zdolnos$¢ do generalizowania faktéw i dostosowy-
wania indywidualnych zdarzen do obowiazujacych przepiséw prawa. Jednakze z drugiej
strony takie umiejetnosci i predyspozycje pozbawiaja ich czesto mozliwosci zwrdcenia
uwagi na kompleksowos¢ zagadnienia oraz pominiecie tych informacji, ktére by¢ moze nie
majg znaczenia prawnego, ale moga by¢ istotne dla klienta i dla rozwigzania sporu'l.

L. Riskin uwaza, ze typowa filozoficzna mapa stosowana przez wiekszo$¢ praktykuja-
cych prawnikéw zasadniczo rézni si¢ od tej, jaka musza kierowa¢ si¢ mediatorzy. Wedtug
niego prawnicy postuguja sie¢ w swoim zawodzie dwoma podstawowymi zalozeniami. Po
pierwsze, traktujg strony jako przeciwnikéw i w zwigzku z tym, kiedy jedna strona wygry-
wa, druga strona musi przegra¢. Po drugie, typowy spor zgodnie z dotychczasows tradycja
prawniczg jest rozstrzygany przez osobe trzecig — arbitra lub sedziego, z zastosowaniem
przepiséw prawa. Zalozenia dotyczace sposobu, w jaki prawnicy patrzg na spor, sg odmien-
ne od podejscia do sporu przez mediatora, ktéry zaktada, ze wszystkie strony sporu moga
osiagnac korzysci przez kreatywne rozwigzania sporu oraz tworzenie nowych wartosci dla
nich waznych. Ponadto, jako ze kazdy sp6r ma charakter indywidualny, nie mozna automa-
tycznie rozwiazaé go jedynie na podstawie obowigzujacych przepiséw, chyba ze strony maja
takg wyrazna wole. Prawnicy oceniaja spdr w kategoriach ilosciowych, a nie jako$ciowych,
poniewaz decyzje sadow sprowadzaja sie najczesciej do zasadzenia na rzecz jednej ze stron
okreslonej kwoty wyrazonej w pienigdzach lub innych wartosciach materialnych!?. Skutkuje
to tym, ze inne wartosci, ktére nie sa czy tez nie moga by¢ przedmiotem zainteresowania

8 E. Lojko, Rola i zadania prawnikéw w zmieniajacym sie spoleczeristwie, Warszawa 2005, s. 11-12.

9Zob. R. Arnold, Znaczenie prawa europejskiego dla polskiej praktyki prawnej, MoP 1996, Nr 7, s. 235 i n.

0Tak S. Daicoff, Lawyers Know Themself: A Review of Empirical Research on Attorney Attributes Bearing
on Professionalism, American University Law Review 1997, vol. 40, s. 1340.

' G.B. Strong, The Lawyer’s Left Hand: Nonanalitycal Thought in the Practice of Law, University of Colorado
Law Review 1998, vol. 6, s. 776.

12 L. Riskin, Mediation and Lawyers, 43 Ohio State Law Journal 1982, Nr 29, s. 44, cyt. za: E. Gmurzyrska,
Mediacja w sprawach cywilnych..., s. 135-136.
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sadu, schodzg na plan dalszy. Jednoczesnie s to warto$ci nie mniej istotne, a czgsto — przy
calo$ciowym ujeciu konfliktu — nawet cenniejsze od dobr materialnych, np. honor, szacunek,
utrzymanie pokojowych relacji z kontrahentem. Cytowany juz Riskin stwierdzil, ze jednym
z gléwnych probleméw systemu prawnego jest to, Ze jest on zupelnie odporny na zasady
zdrowego rozsadku. Jednocze$nie wyrazil swéj poglad na powotang juz wczeéniej ,filo-
zoficzna mape”, ktdrg postuguja sie prawnicy, twierdzac, Ze jest ona uproszczona, a kazdy
dobry prawnik powinien by¢ réwniez uczulony na wartosci niematerialne, ktore s3 wazne
dla jego klienta. Wsr6d prawnikéow, podobnie, jak w innych grupach zawodowych, sg tacy,
ktdrzy ktada wiekszy nacisk na ugode, wartoéci emocjonalne klienta i moralna perswazje!>.
Efektem tego bedzie niewatpliwie zréznicowanie podejscia poszczegolnych prawnikow do
wybranej metody wygaszenia konfliktu: albo nastawionej na jego rozstrzygniecie (metoda
klasyczna z udzialem sadu), albo skupiajacej si¢ przede wszystkim na probach jego rozwia-
zania (metody wykorzystujace mechanizmy ugodowe).

Mysle, ze zasadne jest, aby w tym miejscu wskaza¢ ramy prawne wykonywania za-
wodu radcy prawnego i adwokata w Polsce w celu ukazania, czy obowiazujace regulacje
s3 otwarte na udzial profesjonalnego pelnomocnika w ramach polubownych procedur roz-
wigzywania sporéw!%. Odnosnie do pierwszej grupy zawodowej sg to: ustawa z 6.7.1982 r.
o radcach prawnych!® oraz Kodeks Etyki Radcy Prawnego'®. Z ustawy korporacyjnej warte
przytoczenia sg dwa artykuty: art. 2!7 oraz art. 3 ust. 2'%; natomiast z Kodeksu Etyki pod-
stawowe znaczenie dla omawianej problematyki ma art. 27 ust. 21 i ust. 3%°. W odniesie-
niu natomiast do zawodu adwokata s to: ustawa z 26.5.1982 r. - Prawo o adwokaturze?!
oraz Zbiér Zasad Etyki Adwokackiej i Godnosci Zawodu (Kodeks Etyki Adwokackiej)*>.

B L.L. Riskin, op. cit., s. 44, cyt. za: E. Gmurzyriska, Mediacja w sprawach cywilnych..., s. 136.

“Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze zdaniem niektérych autoréw informowanie stron o mozliwosci
zastosowania mediacji w konkretnym sporze powinno by¢ obowiazkiem kazdego prawnika, a odebranie
klientowi mozliwosci skorzystania z procedur ADR moze by¢ nawet podstawg odpowiedzialnosci wynikaja-
cej z zasad wykonywania zawodu - tak R.F. Cochran, Legal Representation and the Next Step Toward Client
Control: Attorney Malpractice for the Failure to Allow the Client to Control Negotiation and Pursue Alterna-
tives to Litigation, Washington, Lee Law Review 1990, vol. 47, s. 819.

15 Tekst jedn. Dz.U. z 2010 r. Nr 10, poz. 65.

16 Stanowiacy zalacznik do Uchwaty Nr 5 VIII Krajowego Zjazdu Radcéw Prawnych z 10.11.2007 r.

17 ,Pomoc prawna $§wiadczona przez radce prawnego ma na celu ochrone prawng interesow podmiotéw,
na ktérych rzecz jest wykonywana”.

18 Radca prawny wykonuje zawod ze staranno$cia wynikajaca z wiedzy prawniczej oraz zasad etyki
radcy prawnego”.

19 Radca prawny w uzasadnionych przypadkach powinien poinformowaé o mozliwoéci podjecia proby
ugodowej lub skierowania sprawy do mediacji, jezeli odpowiada to interesowi klienta; radca prawny winien
dotozy¢ wszelkich staran, aby poméc stronom sporu w osiggnigciu porozumienia bez wszczynania postepo-
wania sadowego lub innego o podobnym charakterze. Jezeli za§ mimo wszystko do niego dojdzie, powinien
zachecad strony do ugodowego rozwigzania sporu - jezeli jest to zgodne z interesem jego klienta”.

20, Negatywne nastawienie klienta do strony przeciwnej nie powinno mie¢ wptywu na postawe radcy praw-
nego. Ksztaltujac swoje zachowanie w stosunku do tej strony powinien on postepowaé w zgodzie z ogélnymi
standardami etyki zawodowej. Powinien tez stara¢ sie przeciwdziala¢ zaostrzeniu konfliktu oraz dziata¢ na rzecz
pojednawczego rozwigzania sporu przez taktowne i wyzbyte uprzedzen podejscie do strony przeciwne;”.

21 Tekst jedn. Dz.U. z 2009 r. Nr 146, poz. 1188 ze zm.

22 Uchwalony 10.10.1998 r. na podstawie uchwaty Nr 2/XVIII/98 ze zmianami wynikajgcymi z uchwaly
2 19.11.2005 r., Nr 32/2005.
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Z ustawy korporacyjnej warto zwrdci¢ uwage na: art. 1 ust. 12%;

na § 43%4144%. Z przytoczonych regulacji wyraznie wynika, ze pelnomocnik profesjonal-

ny ma obowigzek zaproponowac ugodowe rozwigzanie sporu w sytuacji, gdy uzna, ze lezy
to w interesie jego klienta.

Podkresli¢ nalezy, ze mtodzi prawnicy zdaja sobie sprawe z tego, ze zyja w czasach,

ktore wymagaja stalego podnoszenia ich profesjonalnego poziomu. Studia wyzsze nie

natomiast z Kodeksu Etyki

zapewniaja dzi$ stabilnej pozycji zawodowej, a duza liczba wydzialéw prawa ksztalcacych
bardzo wielu prawnikéw sprawia, ze po studiach trzeba zdobywac¢ specjalistyczna wiedze,
nie tylko przez aplikacje, na ktore bardzo trudno jest sie dosta¢, ale takze poprzez inne for-
my ksztalcenia. Wyrdzni¢ mozna tutaj np. forme studiéw podyplomowych, kiedy to w jej
ramach az 24,2% badanych poszerzylto swoja wiedze, czy tez kurséw specjalistycznych
(z tej formuty skorzystato 31,6%)°.

Od niedawna, wzorem krajow common law, na wielu wydziatach w Polsce, a takze
w programach aplikacji radcowskiej i adwokackiej prowadzone sa zajecia z negocjacji
i mediacji?”.

Zachodzace w polskim prawie zmiany, zaréwno oczekiwan spolecznych wobec praw-
nikoéw, jak i zmiany w katalogu zawoddw prawniczych, implikujg zmiany w sposobie pet-
nienia roli zawodowej, jak réwniez w katalogu kompetencji. Zmiana charakteru stosun-
kow spotecznych i rozwdj alternatywnych metod rozwigzywania sporéw stawiaja przed
prawnikami nowe zadania - zdobycie umiejetno$ci prowadzenia negocjacji i mediacji.
Pojecie ,,prawnik kreatywny”, ktére powstato na gruncie ustug §wiadczonych na rzecz
i w ramach przedsiebiorstw korporacyjnych, odpowiada tym zmianom. Sposéb petnie-
nia roli prawnika kreatywnego normowany jest nie tylko na poziomie prawa powszech-
nie obowigzujacego i korporacyjnego, ale réwniez przez standardy etyczne mediatoréw
i normy korporacyjne?®.

Jakie sg wiec czynniki, ktdre rzeczywiscie lub tez potencjalnie moga mie¢ wplyw
na aktywne i skuteczne wlaczenie sie profesjonalnego pelnomocnika do technik alterna-
tywnego rozwigzywania sporu?

Po pierwsze, podczas mediacji prawnik moze przyja¢ postawe konfrontacyjng, znana
z sali sadowej (,,my mamy racje — wy jej nie macie”), ktora absolutnie nie sprawdza sie¢
w mediacji, lub tez kooperacyjng - wspdlne poszukiwanie rozwigzan, zapewniajace obu
stronom komfort niezbedny do kreowania rozwigzan?’. Wazne jest, aby prawnicy doktad-
nie rozumieli réznice pomiedzy postepowaniami przed sagdem i arbitrazem a mediacjg

23, Adwokatura powolana jest do udzielania pomocy prawnej, wspotdziatania w ochronie praw i wolnosci
obywatelskich oraz w ksztaltowaniu i stosowaniu prawa”.

24 Adwokat jest zobowigzany do obrony intereséw swego klienta w sposob odwazny i honorowy, przy
zachowaniu nalezytego sagdowi i innym organom szacunku oraz uprzejmosci, nie baczac na wlasne korzysci
osobiste oraz konsekwencje wynikajace z takiej postawy dla siebie lub innej osoby”.

%5, Adwokat ma obowigzek dazy¢ do rozstrzygnie¢ pozwalajacych zaoszczedzi¢ klientowi kosztéw oraz
doradza¢ ugodowe zakonczenie sprawy, gdy jest to uzasadnione interesem klienta”.

26 Zob. E. Lojko, op. cit., s. 82-83.

27 E. Gmurzytiska, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka, Warszawa 2009, s. 304.

28 A. Jakubiak-Miroriczuk, op. cit., s. 108.

2 M. Bobrowicz, op. cit., s. 80.
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czy tez innymi procedurami ADR. Jesli mediacja bedzie przez prawnikéw rozumiana nie
jako kolejne pole walki na argumenty prawne, ale raczej zupelnie odmienny jakos$ciowo
proces, majacy na celu rozwigzanie problemu ich klienta, mogg oni skutecznie doradza¢
w zakresie przygotowania do mediacji, wyboru strategii negocjacyjnych, udziatu w sa-
mej mediacji, a takze spelnia¢ wobec klientéw role edukacyjng. Istotne jest rdwniez, aby
nie przenosili na grunt mediacji typowych zachowan majacych miejsce w sadzie, takich
jak przedstawianie gléwnie argumentdw prawnych w sprawie, przejecie aktywnej roli za
klienta, powotywanie licznych dowoddéw czy przekonywanie sedziego o swoich racjach.
Nalezy podkresli¢, ze poczatkowo mata wiedza na temat mediacji byta podstawowg przy-
czyng obaw wypowiadanych przez prawnikéw. Niewystarczajaca wiedza spowodowata
réowniez negatywne konsekwencje dla mediacji, poniewaz angazowaly sie w nig osoby,
ktére nie rozumiaty jej specyfiki. Takie zachowania prowadzily do wielu bledéw popetnia-
nych przez osoby petnigce funkcje mediatoréw, zaréwno sposrod prawnikow, jak i osob
reprezentujacych inne zawody. Prawnicy czesto sg niezadowoleni z mediacji nie dlatego,
ze sama procedura jest niezadowalajaca, ale dlatego, ze sami nie sg do niej odpowiednio
przygotowani’!.
Po drugie, ocena mozliwosci ugodowego, polubownego rozwigzania sporu powinna
zosta¢ poprzedzona rzetelng analizg®?, obejmujaca:
a) obiektywng ocene ryzyka procesowego:
— silne i stabe strony pozwu,
— silne i slabe strony odpowiedzi na pozew,
— oszacowanie wszystkich mozliwych kosztéw prowadzenia procesu,
— prawdopodobienstwo wyegzekwowania wyroku sadowego;
b) analize (wraz z klientem) intereséw klienta oraz okreslenie celéw mediacji;
¢) inne obowigzki:
— przygotowanie najlepszej alternatywy dla negocjowanego porozumienia BAT-
NA (Best Alternative To a Negotiated Agreement),
— przygotowanie najgorszej alternatywy dla negocjowanego porozumienia
WATNA (Worst Alternative To a Negotiated Agreement),
— poinformowanie o funkcji i przebiegu mediacji,
— wspoltworzenie strategii negocjacji,
— uczestnictwo w wyborze osoby mediatora,

30E. Gmurzyniska, [w:] E. Gmurzytiska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 296. Zob. takze — cyt. za
tg autorka — T. Arnold, Client Preparation for Mediation, Corporate Counsel Quarterly 1999, vol. 15, s. 55.

31 Zob. E. Gmurzyriska, Mediacja w sprawach cywilnych..., s. 143-144 oraz literature tam podang.

32 Ze wzgledu na to, ze mediacja jest stosunkowo nowg procedura, a sady, nawet jeéli kieruja sprawy do
mediacji, na 0got nie informuja stron na jej temat, prawnicy, jako osoby, ktére majg pierwszy kontakt z klien-
tem w przypadku zaistnienia sporu, mogg odgrywac aktywna role w informowaniu klientéw o mozliwosciach
zastosowania mediacji, cechach réznigcych od postepowania sadowego. Informacja ta moze, oprécz innych
korzysci, wplyna¢ na relacje prawnik-klient, budujac zaufanie migdzy nimi. Argument, ze w mediacji nie
ma nic do stracenia, a korzy$ci moga by¢ daleko idace, moze by¢ w tym bardzo pomocny. Jesli prawnik nie
poinformuje klienta o mozliwo$ci prowadzenia mediacji, to klient, jesli bral wezeéniej udziat w mediacji w in-
nych sprawach, moze straci¢ do niego zaufanie i odnie$¢ wrazenie, ze pomingl on te informacje ze wzgledow
finansowych - E. Gmurzytniska, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 298.
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— uzgodnienie z klientem szczeg6tow logistycznych mediacji,
— pomoc w przygotowaniu dokumentacji dla mediatora®,
— przygotowanie wraz klientem wystapienia wstepnego.

Po trzecie, w ramach procedur mediacyjnych musi nastapi¢ wyrazny podziat rél, co po-
winno by¢ wyraznie zaakcentowane juz na poczatku w tzw. wystapieniu wstepnym: klient
przedstawia fakty, historie konfliktu, jego konsekwencje, natomiast prawnik koncentruje
sie na zagadnieniach prawnych3*. Poniewaz gléwnym celem mediacii jest osobisty udziat
strony, aktywnos¢ uczestniczacych prawnikéw powinna by¢ zaakcentowana tylko w wy-
jatkowych sytuacjach®.

Po czwarte, musi zosta¢ nawigzana $cista wspdtpraca z klientem w samym toku pro-
cesu mediacji oraz zapewnienie mu wsparcia wyrazajace si¢ przede wszystkim w:

a) udziale w sesjach wspélnych i indywidualnych,

b) etycznym zachowaniu, neutralno$ci emocjonalnej,

¢) gromadzeniu istotnych dla sprawy informacji i formulowaniu pytan,

d) umiejetnym hamowaniu zbytniej pewno$ci klienta,

e) nadzorze przy sporzadzaniu ugody.

Po piate, zmiana nastawienia pelnomocnikéw profesjonalnych w odniesieniu do swego
wynagrodzenia poprzez przyjecie nastepujacych zalozen:

a) wskazanie korzysci ptynacych dla klienta z zawartej ugody — nie musi to automa-
tycznie oznaczaé zmniejszenia honorarium, szczegélnie w przypadku uméwienia
sie na tzw. wynagrodzenie ryczaltowe,

b) czas profesjonalnego przygotowania si¢ do mediacji na podstawie stawki godzi-
nowej czesto powoduje, ze nalezne wynagrodzenie nie ksztaltuje si¢ na wyzszym
poziomie niz w procesie sagdowym,

¢) mozliwo$¢ uzyskania dodatkowego wynagrodzenia (success fee) — zalezy to tylko
i wylgcznie od zdolnoéci prawnika do przekonania klienta, ze takie rozwigzanie
jak mediacja jest rowniez oplacalne dla niego,

d) uzyskanie wiarygodnosci, szansa na dtugofalowa wspotprace — wiarygodnos¢ bu-
duje relacje z klientem na dlugie lata, za$ relacja ta moze by¢ bardziej interesujaca
pod wzgledem finansowym niz warto$¢ jednorazowej transakcji,

e) mozliwo$¢ uzyskania przeptywu gotowki (cash flow), szybkos¢ w uzyskaniu wy-
nagrodzenia — mediacja to szybciej uzyskane od klienta pieniadze, w przypadku
klasycznego procesu na wynagrodzenie czesto trzeba czekaé az do prawomocnego
wyroku,

¥ Dokument ten pojawia sie raczej tylko w skomplikowanych sprawach i zawiera informacje o tym, jak
doszto do sporu, liste istotnych kwestii do przedyskutowania przez strony, oméwienie najwazniejszych do-
wodow w sprawie, ocene stabych i mocnych stron sprawy z punktu widzenia strony, opisanie subiektywnych
czynnikow, ktére moga pojawic sie w czasie mediacji. Dokument ten czesto ma charakter poufny i jest prze-
znaczony tylko dla mediatora. Ma na celu zaréwno zorientowanie si¢ przez mediatora w tym, co doprowadzito
do sporu oraz nakierowanie prawnikow na mediacyjne tory myslenia — E. Gmurzy#ska, [w:] E. Gmurzytiska,
R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 300.

3 M. Bobrowicz, op. cit., s. 83.

3 E. Gmurzynska, [w:] E. Gmurzytiska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 303.
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f) dzialanie winteresie klienta — jezeli istnieje szansa na wczesniejsze, szybsze i tafisze
rozwigzanie, powinno si¢ o tej mozliwosci poinformowac¢ klienta, jest to bowiem
jego sprawa, jego decyzja i jego pienigdze®.

Tytulem podsumowania mozna przedstawi¢ nastepujace wnioski. Prawnicy, po po-
czatkowej niecheci, zaczeli dostrzegac korzysci ptynace z mediacji. Rozszerzenie mapy
filozoficznej prawnikoéw, a przez to mozliwos$¢ wyjscia poza tradycyjnie rozumiang re-
prezentacje stron w sadach oraz zmiana stereotypowego myslenia o roli prawnikéw?®”
przez osoby zaangazowane w mediacje, mialy niebagatelne znaczenie. Prawnicy moga
wykorzysta¢ swoja wiedze o mediacji do edukowania stron w tym zakresie, szczeg6lnie
tych stron, ktére z mediacjami nigdy sie nie zetknely, a przez to zyskac ich autorytet i za-
ufanie klientow?®. Wspélczesni prawnicy nie tylko wlaczyli sie aktywnie w nurt mediacji
iinnych ADR, ale réwniez biorg udzial, szczegélnie w ramach duzych organizacji gospo-
darczych czy publicznych, w planowaniu strategii zapobiegania sporom oraz rozwigzy-
wania konfliktéw na wczesnym etapie ich powstawania®. Podkresli¢ nalezy, ze pojawiajg
sie takze glosy o zbedno$ci udziatu profesjonalnych pelnomocnikéw w procedurach ADR
czy tez wrecz szkodliwosci ich obecnosci. Wynika to przede wszystkim z obawy, ze, nie
rozumiejgc idei alternatywnych metod rozwigzywania sporéw, beda starali sie przenosi¢
na ich grunt typowe zachowania majace miejsce w sadzie. Z drugiej jednak strony, nale-
zy zauwazyc¢, ze nastepuje zmiana w podejsciu niektoérych prawnikéw do rozwigzywania
sporéw i rozszerzenie uwagi na elementy zwigzane z efektywng komunikacja z klientem,
wszechstronnym i szerokim rozumieniem jego potrzeb i intereséw. Zmiana ta wynika
przede wszystkim z modyfikacji oczekiwan wobec zawoddéw prawniczych i rozumienia
efektywnego prawnika nie tylko jako tego, ktory walczy i wygrywa w sadzie, ale réwniez
takiego, ktory jest doradcg w szerokim ujeciu. Jednocze$nie bardziej powszechne wpro-
wadzenie wykladdw oraz zaje¢ praktycznych dotyczacych mediacji, negocjacji i efektyw-
nego komunikowania si¢ odgrywa réwniez niebagatelna role w ksztaltowaniu postaw,
a takze podejscia do rozwigzywania konfliktow wéréd mtodych prawnikow, wyczulajac
ich na emocjonalng strone sporu.

36Zob. takze M. Bobrowicz, op. cit., s. 73-74.

37 Strony czesto bowiem majg w stosunku do prawnikéw okreslone oczekiwania, wynikajace z tradycyj-
nego postrzegania tego zawodu. Jezeli prawnik jest pelnomocnikiem strony i reprezentuje ja w postepowaniu
mediacyjnym oraz namawia w tym postepowaniu do zawarcia ugody, to strony mogg to poczytac za jego sta-
bos¢. Strony natomiast chcg styszec¢ od swoich prawnikéw o walce wygranej, poniewaz wlasnie w taki sposob
postrzegaja ich role i po to miedzy innymi ich zatrudniaja - zob. takze E. Gmurzyfiska, [w:] E. Gmurzytiska,
R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 292.

38 E. Gmurzyriska, Mediacja w sprawach cywilnych..., s. 146.

3 E. Gmurzynska, [w:] E. Gmurzynska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 289. Zob. réwniez
omowiony tam w przypisie system zarzadzania sporami (dispute management system), wykorzystujacy metode
Early Case Assessment.

40Zob. E. Gmurzynska, [w:] E. Gmurzyriska, R. Morek, Mediacje. Teoria i praktyka..., s. 303-304.
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ABSTRACT

Alternative dispute resolution proceedings change the position of classic legal advisors.

This is because of differences between a court and an alternative way of solving the problem.
Citizens expect from advisors something different when they are going to mediate and dif-
ferent when they are going to the court. Legal advisors have to consider that their clients
are humans with emotions and that they are not only interested in obtaining legal advice;
they must know that adhering to an image of a lawyer from former times is going to be
forbidden. They have to change, focus on real problems of their clients to help them choose
between the alternative and the court way.
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